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drzaq mahsullar1 bazarinda marketinq tadqigatlarinin
inkisaf mexanizmi

ilaho Oliyeva

Xiilasa. Orzaq mahsullart bazar: miiasir igtisadiyyatin an dinamik va ragabatli sahalorindon biri
hesab olunur. Bu bazarda istehlak¢i davraniglarinin siiratlo dayismasi, qiymoatlorin elastikliyi va
mahsul keyfiyyatina olan talablorin artmasi marketing tadqiqatlarinin ahomiyyatini daha da
giiclondirir. Todqiqatin maqsadi arzaq mohsullart bazarinda marketing tadgiqatlarinin inkisaf
mexanizmini arasdirmaq va onun effektiv totbiq istigamoatlorini miiayyan etmakdir. Arasdirmada
sorgu, miisahida va statistik tohlil metodlarindan istifads olunmugdur. Naticalor gostorir ki, diizgiin
qurulmus marketing tadqiqatlart miiassisalorin bazar payini artirir, istehlak¢i ehtiyaclarim daha
daqiq miiayyaon etmaya imkan yaradwr va risklorin idara edilmasini asanlasdwrir. Eyni zamanda,
ragomsal texnologiyalarin tatbiqi malumatlarin daha operativ toplanmasina va tohlilina sorait
varadir. Tadgiqat gostorir ki, arzaq sektorunda ugurlu marketing faaliyyati yalniz sistemli tadgiqat
mexanizmi ilo miimkiindiir. Notica etibarila, marketing todqiqatlarmin inkisafi miiassisalorin raqabat
qabiliyyatinin yiiksaldilmasindas strateji rol oynayur.
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Development Mechanism of Marketing Research in the Food
Market

Ilaha Aliyeva

Abstract. The food products market is one of the most dynamic and competitive sectors of the modern
economy. Rapid changes in consumer behavior, price elasticity, and increasing demands for product
quality significantly enhance the importance of marketing research in this field. The aim of this study
is to investigate the development mechanism of marketing research in the food products market and
to identify its effective application directions. The research employs survey, observation, and
statistical analysis methods. The results indicate that well-structured marketing research increases
the market share of enterprises, enables a more accurate identification of consumer needs, and
facilitates risk management. At the same time, the application of digital technologies allows for faster
data collection and analysis. The study demonstrates that successful marketing activity in the food
sector is only possible through a systematic research mechanism.
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Consequently, the development of marketing research plays a strategic role in enhancing the
competitiveness of enterprises.

Keywords: marketing research, food market, consumer behavior, competitive environment,
analytical approach
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Giris

Qlobal iqtisadiyyatda arzaq mohsullar1 bazar strateji chomiyyato malik olan on vacib sektorlardan
biri hesab olunur. Bu bazarin shomiyyati onun insanlarin giindslik hoyat tolobatlarini tomin etmasi vo
iqtisadi sabitlikdo miihiim rol oynamasi ilo izah edilir. Miiasir dovrdo bu sahads rogaboat daha da
giliclonmis, istehlak¢1 davraniglart iso daha miirokkob vo coxsaxoli xarakter almigdir. Xiisusilo
texnoloji inkisaflar, roqomsallagsma proseslari vo gqloballagsma faktorlar1 oarzaq bazarmin strukturunu
doyisdirarok miiassisolor qarsisinda yeni ¢agiriglar yaratmisdir. Notico etibarilo, bu bazarda foaliyyat
gostaran sirkatlor ticlin bazar doyisikliklorini vaxtinda agkar etmok vo onlara uygunlasmaq hayati
ohomiyyat dagiyir.

Marketing todqiqatlar1 miiassisoloro bu doyisikliklori sistemli sokildo analiz etmok, istehlakg¢i
ehtiyaclarini daha dorindon dyronmok vo daha diizgiin strateji qorarlar qobul etmok imkani yaradir.
Bu todqiqatlar vasitosilo bazarda tolob vo toklif balansi, qiymaot elastikliyi, istehlak¢ tistiinliiklori vo
rogabot miihiti haqqinda doqiq molumatlar oldos olunur. Bir ¢ox todqiqat¢ilar geyd edirlor ki,
marketing todqiqatlar1 olmadan rogabatli bazar soraitinds ugur gazanmaq miimkiin deyil (Hoasonov,
2021, s. 34; Hiiseynov, 2018; Ismayilov, 2020). Eyni zamanda, aldo edilon molumatlarin diizgiin
interpretasiyasi miiossisalorin strateji planlasdirma prosesini daha effektiv vo elmi osash edir
(Mommadov, 2020, s. 51; Abbasov, 2019; Rohimov, 2019). Bu sobobdon marketing todqiqatlari
yalniz informasiya toplama vasitasi deyil, hom do qorarvermonin asas dayagi kimi ¢ixis edir.

Bu moqalonin osas mogsadi orzaq mohsullart bazarinda marketing todqiqatlarinin inkisaf
mexanizmini kompleks sokildo tohlil etmokdir. Arasdirma ¢orcivasindo marketing todqiqatlarinin
metodoloji osaslari, totbiq saholori vo onlarin miiassisalorin foaliyyotine tosiri Oyronilir. Eyni
zamanda, bu todqiqatlarin rogomsal texnologiyalarla inteqrasiyasi vo miasir biznes miihitinds rolu
xiisusi olaraq vurgulanir. Maqsad, hom nozoari, hom do praktiki baximdan marketing todqiqatlarinin
ohomiyyotini osaslandirmaq vo onlarin inkisaf istigamotlorini miioyyon etmokdir.

Metodlar

Tadgigatin metodoloji bazas1 marketing todqigatlarinda genis istifado olunan klassik vo miiasir
yanasmalarin inteqrasiyasina osaslanir. Sorgu metodu vasitasilo istehlak¢ilarin davranis modelloari,
secim meyillori vo mohsullara olan miinasiboti dyronilmisdir. Bu metodun istiinlilyii ondan ibarotdir
ki, o, birbasa respondentlordon ilkin molumatlarin oldo edilmasino imkan yaradir vo real bazar
voziyyatini daha obyektiv sokildo oks etdirir. Sorgular hom ononavi, hom do rogomsal platformalar
tizorindon hoyata kecirilmisdir ki, bu da malumatlarin daha genis shatsli olmasini tomin etmisdir.

Miisahido metodu iso bazar miihitindo bas veron real doyisikliklorin izlonilmasi vo istehlak¢i
davranislarinin tobii soraitde tohlil edilmasi maqgsadilo totbiq olunmusdur. Bu yanasma vasitasils
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alicilarin qorarvermo prosesi, mohsul se¢cimi zamani davranig xiisusiyyatlori vo satis noqtolorindo
yaranan tendensiyalar dyronilmisdir. Miisahido metodunun {istiinliiyli onun subyektiv tosirlordon
nisbaton az asili olmasi vo real davranis niimunoalorini oks etdirmasidir. Noticada, aldo edilon
molumatlar digor metodlarla miiqayiso edilorok daha doqiq noticolorin ¢ixarilmasina sorait
yaratmigdir.

Statistik analiz iso toplanmis molumatlarin sistemlosdirilmosi, qruplasdirilmasi vo elmi cohotdon
giymotlondirilmasi {i¢iin osas alot kimi istifado edilmisdir. Bu morhoalods orta gostoricilor, paylanma
meyillori vo miiqayisali gostaricilordon istifads olunaraq bazar tendensiyalari tohlil edilmisdir. ©lavo
olaraq, miiqayisali tohlil yanasmasi vasitosilo miixtolif marketing strategiyalarinin effektivliyi
Olciilmiis vo on optimal yanagsmalar miioyyon edilmisdir. Oliyev (2019, 5.72) geyd edir ki, statistik
analiz marketinq todqiqatlarinin doqiqliyini vo etibarliligin1 artiran asas metodlardan biridir vo
gorarverma prosesinds miihiim rol oynayir.

Tadqiqatda tli¢ asas metoddan istifade olunmusdur:

1. Sorgu metodu — istehlak¢1 davraniglarinin dyronilmasi iigiin;

2. Miisahide metodu — bazar tendensiyalarinin izlonmasi ti¢ilin;

3. Statistik analiz — aldo olunan malumatlarin tohlili tigiin.

Olavo olaraq, miiqayisoli tohlil yanagmasi totbiq edilmisdir. Bu metod vasitasilo miixtalif marketing
strategiyalarinin effektivliyi qiymotlondirilmisdir. ©liyev (2019, s. 72) geyd edir ki, statistik analiz
marketing todqiqatlarinin doqiqliyini artiran asas vasitalordon biridir.

Cadval 1
Marketing tadqiqatlarinda istifada olunan metodlarin xiisusiyyatlori
Metod Maqsad Ustiinliiklar Tatbiq sahasi
Sorgu Istehlak¢1 davranislarinin [Ikin molumatlarin aldo Miistori talobat1 va
metodu Oyronilmosi edilmasi, ¢eviklik secimlori
Miisahido Bazar davraniglarinin Obyektivlik, real Satis noqtalori vo
metodu izlonmasi davranisin geyds alinmasi istehlak davranisi
Statistik Molumatlarin tohlili vo Daqiqlik, sistemlosdirma,  Bazar tendensiyalari
analiz qiymotlondirilmasi miigayiso imkani Vo proqnoz

Cadvalds toqdim olunan molumatlar gostorir ki, marketinq todqiqatlarinda istifads edilon hor bir
metod forqli funksional moagsodo xidmot edir vo birlikdo kompleks analitik sistem formalasdirir.
Sorgu metodu daha ¢ox ilkin molumatlarin toplanmasina yonoldiyi ti¢iin istehlak¢1 davraniglarinin
birbasa Oyronilmosindo miihiim rol oynayir. Bu metod miiossisoloro miistorilorin ehtiyac vo
gozlontilorini daha doqiq miisyyon etmays imkan verir.

Miisahido metodu iso real bazar goraitindo bas veron davranislarin tohrif olunmadan dyronilmasini
tomin edir. Bu yanasma xiisusilo satis ndqtolorindo miistori davranislarinin analizindo effektiv hesab
olunur vo subyektivlik riskini minimuma endirir. Beloliklo, miiossisalor real davranis niimunalorino
osaslanaraq daha diizgiin marketinq qorarlar1 qobul edo bilirlor.

Statistik analiz metodu iso oldo olunan molumatlarin elmi sokildo islonmosi vo noaticalorin

timumilosdirilmasi ligiin asas alat kimi ¢ixis edir. Bu metod vasitosilo bazar tendensiyalart miioyyon
edilir, doyisonlor arasinda olaqolor askar olunur vo strateji qorarvermo prosesi dostoklonir.
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Umumilikda, cadval gostorir ki, bu ii¢ metod bir-birini tamamlayaraq marketinq todqigatlarinin
effektivliyini artirir vo miiqayisali tohlil yanagmasi ilo daha optimal naticalor olds edilir.

Noaticalor

Arasdirmanin naticalari gostarir ki, arzaq mohsullar1 bazarinda marketing todqiqatlart miiassisalorin
strateji vo operativ qorarverma prosesindo holledici rol oynayir. Miiasir bazar soraitindo rogabotin
intensivlogmosi vo istehlak¢l davraniglarinin siirotlo doyismosi miiossisolori daha elmi osash
yanagmalara yonaldir. Bu baximdan marketinq tadqiqatlar1 yalniz mslumat toplama vasitasi deyil,
hom do idarsetma qorarlarinin keyfiyyaotini yiiksoldon asas analitik alot kimi ¢ixis edir. Tadqiqat
naticalori siibut edir ki, sistemli sokildo aparilan marketing arasdirmalar1 miiossisolorin bazar
miihitino daha ¢evik uygunlagsmasina sorait yaradir vo uzunmiiddotli inkisaf {i¢clin dayaniql baza
formalasdirir.

Effektiv todqigat mexanizminin totbiqi bir sira miihiim iistiinliiklor yaradir. ilk ndvbada, miiessisalor
bazar paymi artirmaq imkani oldo edir, ¢linki istehlak¢i ehtiyaclar1 daha doaqiq miisyyan olunur vo
mohsul toklifi bu toloblors uygunlasdirilir. Eyni zamanda, miistori momnuniyyatinin yiiksalmasi
miisahido olunur, bu da loyalligin artmasina vo tokrar satinalma davraniginin giiclonmasina sabab olur
(Salimov, 2021; Voaliyev, 2022). Bundan olavo, risklorin minimuma endirilmosi strateji
planlasdirmada qeyri-miioyyonliklorin azalmasina vo resurslarin daha somorsli idars olunmasina
imkan yaradir. Roqabat istiinliiyiliniin alds olunmasi iso miiassisalorin bazarda daha sabit vo giiclii
movqe qazanmasini tomin edir.

Digor miihiim natico ondan ibarotdir ki, rogomsallasma marketing todqiqatlarinin effektivliyini
ohomiyyatli dorocads artirir. Boyiik verilonlorin (big data) tohlili, siini intellekt osasl analitik alotlor
vo rogomsal sorgu platformalart molumatlarin daha siiroatli vo doqiq sokildo toplanmasina sorait
yaradir. Bu isa qararvermao prosesini daha operativ vo elmi asasl edir. Quliyev (2022, s. 88) qeyd edir
ki, roqomsal texnologiyalarin totbiqi marketing todqiqatlarinin hom keyfiyyatini, hom ds etibarliligini
yiiksoldir vo miiossisolorin raqabat qabiliyyatina birbasa tosir gdstorir. Umumilikds, naticolor gdstorir
ki, marketinq todqiqatlarmin inkisafi orzaq bazarinda ugurlu biznes foaliyyastinin osas sortlorinden
biridir.

Miizakira va Natica

Orzaq mohsullar1 bazarinda marketinq todqiqatlarinin inkisafi bir ne¢co miithiim faktorla baglidir.
Birincisi, istehlak¢1 davraniglarinin doyiskonliyi daha ¢evik todqigat metodlarinin totbiqini tolob edir.
Bu doyiskenlik yalniz iqtisadi amillorlo deyil, hom da sosial, madoni vo texnoloji tasirlarle slagolidir.
Masolon, istehlak¢ilarin saglam qidalanmaya meyli, brend se¢imi zamani keyfiyyoto istiinliik
vermasi vo roqomsal platformalardan alig-verigin artmasi todqiqatlarin daha dinamik vo operativ
aparilmasini zoruri edir. Noticodo, miiossisolor ononovi yanagmalardan uzaqlasaraq daha ¢evik vo
adaptiv marketinq modellarino kegid edirlor.

Ikincisi, roqomsal texnologiyalar molumatlarin daha siiratli emalina vo daha doqiq analizino imkan
yaradir. Siini intellekt, boyiik verilonlor (big data), avtomatlasdirilmis analitik sistemlor vo onlayn
sorgu platformalar1 marketing todqigatlarinin keyfiyyotini ohomiyyatli dorocads yiiksoldir. Babayev
(2020, s. 63) vurgulayir ki, rogomsal marketinq alstlori todqiqat prosesini daha somorali edir vo
miiossisalors real vaxt rejimindo gorar qobul etmoyas sorait yaradir. Digor torofdon, Nocofov (2021, s.
41) geyd edir ki, bazar aragdirmalar strateji planlasdirmanin osas komponentidir vo diizgiin hoyata
kecirildikde miiassisonin uzunmiiddatli inkisafina birbasa tosir gostorir. Bu yanasmalar gostorir ki,
texnologiya vo analitika miiasir marketing todqiqatlarinin ayrilmaz hissasina ¢evrilmisdir.
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Miizakirs naticasindo belo gonasto golmok olar ki, marketing todqiqatlarinin inkisaf mexanizmi ii¢
osas siituna asaslanir:

* Molumat toplama;

* Analitik tohlil;

* Qorarverma sistemi.

Bu ii¢ komponent bir-biri ilo six bagli olub vahid sistem kimi foaliyyot gostorir. Molumat toplama
morhalasi diizgiin va etibarli informasiyanin aldo olunmasini tomin edir, analitik tohlil marhalasi bu
molumatlarin strukturlagdirilmast vo monalandirilmasina xidmot edir, gorarvermo sistemi iso oldo
olunan naticolor osasinda strateji vo operativ qorarlarin gobul edilmosini tomin edir. ©gor bu
marhalalorden hor hanst biri zaif olarsa, biitiin marketinq todqiqati sistemi effektivliyini itire bilor.
Buna goro do miiossisalor bu {i¢ siitunun har birini balansli sokildo inkisaf etdirmali vo inteqrasiya
olunmus yanasma totbiq etmolidirlor.
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